Информация

о качестве государственных услуг за 2008 г., оказанных

управлением образования и науки Липецкой области

(наименование исполнительного органа государственной власти

области, в компетенцию которого входит оказание

государственных услуг)

	Наименование 
государственной услуги
	Количество обращений граждан
по вопросам качества оказания
государственной услуги, ед. 
	Количество граждан,  
принявших участие    
в опросах населения, чел.
	Проведенные проверки    
учреждений, оказывающих  
государственные услуги, ед.

	
	Всего
	в том числе
	Всего
	в том числе    
давших      
отрицательную  
оценку качества 
и доступности  
государственной 
услуги
	Всего
	в том числе    
выявлено нарушений

	
	
	в устной,  
письменной, 
электронной,
формах   
	в книге  
обращений 
граждан  
	
	
	
	всего 
	из них   
устранено 

	Предоставление образования детям-сиротам и детям, оставшимся без попечения родителей.
	-
	-
	-
	
	
	28
	2
	2

	Предоставление специального (коррекционного) образования детям-сиротам и детям, оставшимся без попечения родителей
	-
	-
	-
	-
	
	6
	-
	-

	Предоставление образования детям, нуждающимся в длительном лечении
	-
	-
	-
	-
	
	3
	-
	-

	Предоставление общего образования детям с ограниченными возможностями
	-
	-
	-
	-
	
	22
	-
	-

	Предоставление общего образования детям, нуждающимся в помощи государства
	-
	-
	-
	-
	
	8
	-
	-

	Предоставление начального профессионального образования
	21
	17
	4
	185
	-
	20
	16
	16

	Предоставление среднего профессионального образования
	10
	8
	2
	80
	-
	4
	7
	7

	Предоставление дополнительного образования
	-
	-
	-
	-
	
	4
	-
	-

	Предоставление основного общего и среднего (полного) образования 
	-
	-
	-
	-
	
	-
	-
	-

	Организация психо-коррекционной и психо-профилактической работы
	-
	-
	-
	-
	
	-
	-
	-

	Организация психо-педагогической, медико-социальной, психолого-педагогической реабилитации и коррекции 
	-
	-
	-
	-
	
	1
	-
	-

	Предоставление дополнительного профессионального образования
	-
	-
	-
	-
	
	-
	-
	-

	Информационно-технологическое сопровождение работы управления образования и науки Липецкой области
	-
	-
	-
	-
	
	-
	-
	-


